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L'evento, Salvatore Butti, general manager & managing director EG Stada Group

Solo il 45% degli italiani
promuove il Sistema
sanitario nazionale

Lo Stada Health report

Il 59% dei pazienti apre
all'uso dell’intelligenza
artificiale per consulenze

Marzio Bartoloni

Meno di un italiano su due (il
45%) si dice soddisfatto del servi-
ziosanitario a fronte del 56% de-
gli altri Paesi, in leggero calo ri-
spetto al 2025 (48%) ma netta-
mente in discesa dai tempi del

MavnAd anandanal ansail Ceon ora

tecipato esperti, medici e farmacisti
- da Claudio Cricelli (Simmg) aVa-
leria Fava (Cittadinanzattiva), da
Andrea Mandelli (presidente Fe-
derazione Ordini dei farmacisti)
ad Annarosa Racca (Federfarma
Lombardia) finoa Ugo Tamborini
(Ordine medici Milano) - € emersa
chiaramente innanzitutto la ne-
cessita di rivedere I'architettura
del Ssnoltreaspingere sulla pre-
venzione e la sinergia tra tutti gli
operatori. Mentre sullo tsunami
che puo provocare I’Al gli esperti
- Luca Buscioni (ceo QuiCare),
Fiorenzo Corti (Fimmg), Giuseppe
Remuzzi(direttore Mario Negri)e
Francesco Ferro Russo (presiden-

to mistrant farmacioril - la menc
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piu popolare e lo promuoveva il
62%. L'unicaareache secondo gli
italiani riceve un buon supporto
pubblico e quella dell’accesso ai
farmaci (59%), mentre appena il
40% si sente ben supportato dal
Ssn nella prevenzione, soloil 24%
nell’assistenza agli anziani e il
21% sulla salute mentale. Quasi
sei italiani su dieci aprono poial-
I'impiego dell'intelligenza artifi-
ciale a patto che resti centrale la
relazione umana.

La fotografia nitida del presen-
te e del futuro della nostra sanita
la scatta I'ultimo focus italiano
dello Stada Health Report 2026,
presentatoieria Milano nel corso
di unevento promosso da EG Sta-
da Groupin collaborazione conlIl
Sole 24 Ore. L'indagine, condotta
da Human8 per contodiStada, ha
coinvolto circa 2mila italianitra i
18 e i76 anni nell’ambito di una ri-
cerca online realizzatain 20 Paesi
tra febbraio € marzo 2026.

Se guardando al futuro gli ita-
liani si dicono preoccupati per i
lorobisognidiassistenza quando
invecchieranno, nel presente in-
dicano le criticita maggiori nelle
liste d’attesa (73%) nell’'accessoal-
le cure primarie(57%) e nella pre-
venzione (32%). E colpisce appun-
tola“cauta” apertura allatecnolo-
gia: quasi 3 italianisu 5 (59%)si di-
chiarano disponibilia prenderein
considerazione una consulenza
basata sull'intelligenza artificiale
invece dirivolgersi a un medico
ma, nella maggior parte dei casi,
solo a determinate condizioni, co-
me la possibilita di un successivo
confronto con un professionista
sanitario (23%), 'uso dell’Al come
secondo parere(13%)o per distur-
bi lievi (11%). E se oltre 4 su 10
(44%) non usanol'intelligenzaar-
tificiale per la salute, tra tutti gli
altri - la maggioranza - che gia vi
ricorre, gliimpieghi piu frequenti
rienardann una miglinre com-
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muovono soprattutto guando
guesta puo migliorare il percorso
di cura restituendo tempo al me-
dico per dedicarsi al paziente.

6 Liste d’attesa, accesso
alle cure e prevenzione

tra le criticita.
Gli esperti: «Cambiare
I'architettura del Ssn»

«0ggi il nostro servizio sanita-
rio nazionale attraversa unafase
didifficolta e mostraalcune fragi-
lita, ma resta un valore fonda-
mentale per il Paese, che dobbia-
moimpegnarcia preservare»,av-
verte Salvatore Butti, general ma-
nager & managing director diEG
Stada Group. Che sottolinea come
il Repor Stada Health sia diventato
«uno strumento di discussionee
di stimolo su tanti temi, dall’alfa-
betizzazione sanitaria alla digita-
lizzazione e all’'intelligenza artifi-
ciale, che possono offrire un con-
tributo importante aiutando i
professionistisanitariarendereil
percorso di cura piu semplice,
tempestivo e vicino aibisogni del-
le persone, all'interno di un mo-
dello in cuilarelazione umana de-
ve restare centrale».
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Lo Stada Health Report

Il focus italiano del nuovo
Stada Health Report 2026 &
frutto diuna indagine
condotta da Human8 per
conto di Stadache ha
coinvolto circa 2.000 nostri
connazionali dieta
compresatra 18e 76 anni,
nell'ambito di una ricerca
online realizzata in 20 Paesi
tra fehhraine marzn srorsi.
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