24/09/26, 08:56

undefined

Lavoro, il 70,4%
delle imprese
fatica a reperire
il personale

Lo scenario. Le criticita riguardano competenze
tecniche e mansioni manuali. Risultano inattive
15 milioni di donne, 5 milioni in pitt degli uomini

Paginaacuradi
Claudio Tucci

} ¢ un inverno demo-
grafico che morde,
unosviluppotecnolo-
gico sempre piti rapi-
do, e una profonda

trasformazione deimodelli produtti-
vi. Nei cambiamenti epocali che sta
attraversandoancheil mercatodella-
Voro, c’e una zavorra che continuaa
pesaresulle aziende. Parliamo della
difficoltaa trovarei talenti necessari.
Un fenomeno in crescita, che gli
esperti chiamano “mismatch” e che
haraggiunto livelliormai“dabollino
rosso”. Secondol'indagine sullavoro
2026realizzatadal CsC, il Centro Stu-
diConfindustria, e pubblicatalo scor-
sofine luglio, traleimprese conricer-
chedipersonale in corso, benil 70,4%
incontra ormai significative difficolta
direperimento delle competenze ne-
cessarie,inaumento rispettoal 67,8%
dellaprecedente rilevazione. Peres-
sere ancora piu chiari si tratta di un
problema che attanaglia oltre sette
aziendesu dieci chehannoselezioni
dipersonaleaperte,eche nel2023ha
fattoperderealle impresecirca 44 mi-
liardi di mancato valore aggiunto,
una cifra paria quasi 2,5 punti di Pil
(fonte Excelsior).

Le competenze che mancano

Le criticitariguardanosoprattuttole
competenze tecniche, indicate dal
55,.8%delle imprese condifficolta,e
le mansioni manuali,con il 44,0%. Le
competenze trasversali risultano
difficili dareperire peril 21,2% delle
imprese, con una particolare con-
centrazione neiservizi. Ormaitutte
le indagini indicano come si faccia
fatica a trovare tecnici in campo in-
gegneristico, esperti Ict, operaispe-
cializzati. Un peccato mortale, specie
perlamanifattura, cheélaspinador-
sale del Paese, alle prese con cambia-
mentiepocali, dall'Al alla rivoluzione
green, che richiedono sempre pill
profili “benformati”. Che nona caso
sono proprio tecnici ed esperti Steam
(materie scientifico-tecnologiche,
con I'aggiunta della “a” di arte). Dal
2025 al 2029 la stima ¢ che ne servi-
ranno circa due miliond.

I motividel mismatch

Idati Excelsior diUnioncamere emi-
nisterodel Lavorodocumentanoche
ledifficoltadichiarate dalle imprese si
sonointensificate negli anni: riguar-
davano il 26% delle assunzioni previ-
ste nel 2019, prima della pandemia,
mentre hanno superatoabbondante-
mente il 40% (a novembre, il dato
mensile diffuso nei giorni scorsi, siat-
testa al 44.1%, e viene spiegato «so-
prattuttoperlamancanza di candida-
tie, inmisuraminore, per una prepa-
razione non adeguatas).

In realta il mancato incontro tra
domandaceoffertadilavorodipende
da diversi fattori, ha spiegatoun re-
centereportdel Cnel, in collaborazio-
ne con Unioncamere, ministero del
Lavoro, Istat e Centro Studi Gugliel-
mo Tagliacarne. A pesare ¢ anche la
bassa partecipazioneallavoroelele-
vata mobilitalavorativa.

Dai dati Istat si rileva che il feno-
meno & particolarmente rilevante
nelle regioni meridionali etraledon-
ne. Le donne inattive con almeno 15
annisono quasi 15 milioni, circacin-

quemilioni in pittdegli uomini. Nelle
etacentrali, gliimpegni di cura fami-
liare continuano arappresentare uno
dei principali ostacolialla partecipa-
zione. Trai giovani,ladisoccupazione
el'inattivita restano maggiormente
concentrate nel Mezzogiorno e inte-
ressano anche diplomati e laureati.
Non si tratta quindiesclusivamentedi
una carenza di titoli di studio, ma di
una persistentedifficoltanelcollega-
reipercorsiformativi, le competenze
possedute ele professionalita richie-
ste dalle imprese.

Invertire questo trend & quanto
mai necessario per I'ltalia. Perché se
evero che dal 2019al 2026 sono stati
“recuperati” in classe circa 52omila
ragazzi, I'altra faccia della medaglia
mostra che perdiamo, per le culle
vuote, 110/120mila studenti I'anno,
continuiamoadavereil13,3%digio-
vanitraise29annichenonstudiano
e nonlavorano (i cosiddetti «Neet»,
percentuale che sale al 15,6% se si
guarda allafasciadieta15-34anni)e
pitidiquattrodiplomatisu 10, se po-
tesserotornareindietro, cambiereb-
beroscuolaopercorso(il 23,9%, addi-
rittura tutti e due). Senzadimenticare
che, ogni anno, 15-20mila laureati
scelgonodiandareall'estero permi-
gliorare vita e lavoro.

Le azioniincampo
Iministridell'lstruzione e del Meri-
to, Giuseppe Valditara, e del Lavoro,
Marina Calderone, hannoiniziatoad
affrontare questi nodi storici del-
I'ltalia. Sista puntando sull'orienta-
mento. Asettembre, poi, conil nuovo
anno scolastico, € partito un ampio
restyling dei programmi di studio
peravvicinarlial lavoro(conunafor-
te spinta a digitale, lingue, materie
Steam, gia nel primo ciclo) e tutta
Tistruzione e formazione tecnico-
professionale sta cambiando pelle,
conlamessaa regime dellanuova fi-
liera 4+2 (quattro anni di scuolasu-
periore piti due anni negli Its Aca-
demy), che gia conta 21mila studenti
iscritti.Inattesadel decollodiqueste
misure, le aziende si stanno muo-
vendo, comeraccontail CsC:1'83,4%
direalta cheriscontrano carenze di
personale o di competenze hanno
adottatounacontromisura: in testa
c’¢ la formazione del personale in-
terno, seguita dal ricorsoa collabo-
razionie consulenze esterne (49,9%)
edal coinvolgimento in programmi
educativi sul territorio (41,5%).

La mobilitainternazionale

Una leva fondamentale & anche la
mobilitainternazionale, nella cornice
del Piano Mattei, con la possibilita,
ora prevista con il decreto Cutro, di
poter formareinloco personalespe-
dalizzato e poiinserirlo.Il nostro Pa-
ese ha gia avviatoaccordi con alcuni
Paesi africani, e grandi realta, come
Umana, hanno gia dimostrato che si
trattadiun canale fondamentale per
le esigenze di manodopera delle
aziende italiane. Ma non solo. Visto
chestiamo entrando inunastagione
incui demografia, lavoro e competiti-
vitd sarannosempre pitistrettamente
connessi, lamobilita internazionale
potrebbe rappresentare soprattutto
una levastrategicaper mantenerela
manifatturasaldamentein Italiaso-
stenendo lo sviluppo economicoela
coesione socialedei territori.
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Umana lancia un modello per favorire
lI'ingresso in Italia di lavoratori qualificati

1l progetto
Mobilita internazionale

al Ghana al Marocco, pas-
D sando per Uzbekistan, Tuni-

sia, Senegal, India, Repub-
blica Dominicana. Sono gia alcune
centinaiailavoratoristranieri for-
matiattraverso il progetto di mo-
bilitainternazionale sviluppato da
Umana, basato supercorsiche pre-
vedono selezione, formazione pro-
fessionale e civico-linguistica di-
rettamente nei Paesi d’origine, per
favorirel'ingressoin Italia di per-
sone concompetenze tecniche gia
consolidate. Il modello, realizzato
con il supporto di Umana Forma
per la strutturazione dei percorsi
formativi, e inseriti nelle imprese
italiane attraverso I'attivita del-
PArea Specialistica Integrazione,
sfrutta le opportunita previste dal
“decreto Cutro” che consentediin-
serire lavoratori stranieri qualifi-
catial di fuori delle quote previste
dal Decreto Flussi.

«ll punto di partenza ¢ il biso-
gnoconcreto dellamanifatturaita-
liana - racconta Maria Raffaella Ca-
prioglio, presidente Umana -. La
mobilita internazionale nasce an-
zitutto come rispostaa questaesi-
genzareale eurgente. Mavaano-
stro parere superata la narrazione
emergenziale: non € solo unasem-
plice rispostaalla contingente ca-
renza di manodopera. Va invece
letta come componente strutturale
delle politiche industriali, del mer-
catodel lavoro e della competitivita
del Paese. Perché la mobilita inter-
nazionale puo diventare unaleva
di sviluppo per costruire territori
pitt attrattivi, comunita pit fortie
unsistema produttivo pili compe-
titivo. La vera sfidanon ésolo por-
tare persone in Italia, ma creare
condizioni perché possano lavora-
re, vivere, integrarsi e stabilizzarsi
nei territori. Casa, formazionelin-
guistica, servizi e qualita dellavita
diventano elementi centrali. Da
questo siamo partiti per costruire
il nostro modello».

Entrando nel dettaglio, tra le
esperienze piu significative ¢’¢ il
Progetto Ghana, attivato nel 2024

da Umana e Confindustria Alto
Adriatico e lanciato nell'aprile del-
lo stesso anno ad Accra, alla pre-
senza del presidente della Repub-
blica, Sergio Mattarella. Il percorso
funziona cosi: I'avvio & in Ghana,
dove icandidativengono selezio-
nati conil coinvolgimento diUma-
na e dei partner locali eavviano la
formazione professionale pressoi
Don BoscoTechnical Institutes del
Ghana. Alla preparazionetecnico-
professionale viene affiancata la
formazione linguistico-civica (ap-
prendimento della linguaitaliana)
- con Vis - Volontariato Internazio-
nale per lo Sviluppo. Una volta
completatalaprima fase nel Paese
d’origine, il percorso prosegue in
Italia con un ulteriore periodo di
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formazione per perfezionare le
competenze tecniche, linguistiche
e dieducazione civica. Al termine
dellaformazione, i lavoratori ven-
gono assunti in somministrazione
da Umana e inseriti nelle aziende
delterritorio, che curano anche si-
stemazione abitativa e inserimen-
tosociale. Con questa iniziativaso-
no oltre 100 ilavoratori inseriti in
aziende di Friuli Venezia Giulia,
Lombardia e Veneto.
Proseguendo conicasiconcreti
targati Umana, arriviamo al pro-
getto THAMM Plus in Marocco, fi-
nanziato dall’'Ue e implementato
dalom - Un Migration - Organiz-
zazione Internazionale perle Mi-
grazioni. L'iniziativa ha un focus
sullameccatronica, e consente di
mettere in relazione profili pro-
fessionali come installatori e ma-

nutentorielettrici ed elettronicie
tecnici manutentori dimacchine
eimpianti con leimprese italiane.
Un percorso analogo € attivo in
Uzbekistan, dove Umana, insieme
a Confagricoltura eal Governouz-
beko, ha sviluppato un progetto
per rispondere al fabbisogno di
manodopera agricoladelle nostre
imprese. In Tunisia, invece, il mo-
dello si e consolidato nell’aprile
2026 con la firma a Tunisi di un
accordo quadro quinquennale tra
Umana, il ministerotunisinodel-
I'Tmpiego e della Formazione Pro-
fessionale, Aneti e Atep, con lacol-
laborazione dell’Ambasciata
d'Italiaa Tunisi.

In Senegal ¢ in pista il progetto
“Nuovi destini, nuovi orizzonti”,
sviluppato da Umanain collabora-
zione con la Cisl di Venezia e
I'Anolfdi Venezia, con il supporto
dell’Ambasciata d'Ttaliaa Dakar.In
India,attraverso il Progetto Kerala,
professionisti formati nel Paese
d’origine sono gia statiinseritico-
me operatori di sala nelle strutture
ricettive italiane. In Repubblica
Dominicana i percorsiriguardano
la formazione di montatori e ma-
nutentoridi sistemielettromecca-
nici, successivamente inseriti in
aziende italiane. Sonoin via di svi-
luppo progettiin Pakistan.Inque-
sta prospettivasi inserisce anche la
partnership strategica, sottoscritta
nel maggio 2026, tra Simest, laso-
cietadel Gruppo Cdp per l'interna-
zionalizzazionedelle imprese ita-
liane, e Umana, per I'ingresso e la
formazione dirisorse professiona-
li a supporto dello sviluppo delle
competenze di Pmi e imprese di fi-
liera, con un focus sull’Africanel-
Pambito del Piano Mattei.

«La convinzione da cui muovela
nostra azione ¢ che sia fattibile e
praticabile un nuovo modello di
inclusione lavorativa - ha aggiunto
Giuseppe Venier,amministratore
delegato Gruppo Umana -. Sono
progetti complessi, che hanno ri-
cadute operative e gestionalienor-
mi,conun carico valoriale impor-
tante. Ed & proprio lo strumento
della somministrazioneche ¢i con-
sente di seguire queste persone
anche dopoI'inizio del contratto».
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Le nuove rotte
del lavoro: focus
in Confindustria

Oggipresso laSala Pininfarina
di Confindustriaa Roma,
Umana, trale principali Agen-
zie peril Lavoroin Italia, pre-
senta “Le nuove rotte del
lavoro™. Un evento, che vedela
partecipazione di tanti espo-
nenti del mondo delle imprese,
di grandi aziende, istituzioni e
stakeholders, dedicatoalla
nuova geografia della mobilita
internazionale, un temache
intrecciademografia, lavoro,
competitivita e futuro della
manifatturaitaliana.
Inun Paese alle prese con
I'invernodemografico e con
unacrescente mismatch, la
mobilita internazionale rap-
presenta unadelle leve strate-
giche per mantenere la mani-
fattura saldamente in Italia
Laprima partedelliniziativag
dedicata al ruoloche lamabilita.
internazionale pud assumere nel
sostenere lanostra manifattura
e la sua capacita competitiva.
Si parlera poi del rapportotra
fabbisogni delleimprese e
sviluppo dei territori. ll focus si
sposteraquindi sugli strumenti
necessariperrendere | percorsi
dimohilita piti strutturatie
sostenibili, dalle modalita di
ingresso nel Paese finoallinseri-
mentolavorativo. Un passaggio
chechiamaincausa il quadro
normativo, gli strumenti econo-
mici eil ruolo delle istituzioninel
favorire percorsipit organizzati
trapersone e imprese.
Achiudere l'eventosaranno le
esperienze concrete diimprese
che hanno gia sperimentato
percorsi diinserimento e
integrazione di lavoratori
internazionali.

©RIPRODUTIONE RISERVATA

https://www.quotidiano.ilsole24ore.com/sfoglio/aviator.php?newspaper=S24&issue=20260924&edition=SOLE &startpage=1&displaypages=2

171



